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Fjarrvarmepriser i Kungsbacka kommun

Normalprislista — Smahus

Galler for enskilt anslutna en- eller tvdbostadshus som anvands for enskilt bruk.

Priserna ar angivna inklusive moms. | energipriset ingar nu gallande energi- och
miljoskatter.

Denna prislista galler tills vidare fr.o.m. 2010-01-01.

Grundpris

Grundpriset faktureras manadsvis och utgar enligt féljande:
Grundpris (kr/ar) = 2.800 * Ki/Kj, pas

K1, bas =299,7 (ar 2009)
K, = drsmedelvardet av Konsument Pris Index (nedan KPI) for kalenderaret fore

leveransaret enligt Statistiska Centralbyran (nedan SCB) med en decimal

angivet varde och med 1980 som basar.

Justering av ovanstaende grundpris gors en gang per ar i januari, med start 2011.

Energipris
Det pris som betalas &r per levererad kWh fjarrvarme. Energipriset faktureras manadsvis.
Energipris (6re/kWh) = 61 * (0,20 * K1/Ky, pas + 0,05 * P15/P1s, bas + 0,75 *PP/PP 1)

Forklaring: % del av priset. (20 % = KPI) (5% = olja) (75 % = skogsflis)
Kibs = 299,7 (ar 2009)
K, = medelvérdet av de fyra senast publicerade kvartalsvardena av KPI enligt SCB,

med en decimal angivet varde och med 1980 som basar.

Pis,bes = 307,0 (ar 2009)

Pis = medelvérdet av de fyra senast publicerade kvartalsvardena for prisindex for
eldningsolja 1 i producent- och importled enligt SCB, med en decimal angivet vérde.
(1990=100)

PP s = 181 (ar 2009)

PP = medelvérdet av de fyra senast publicerade kvartalsvérdena for genomsnittligt

inkOpspris, utan decimal, i hela Sverige avseende skogsflis for Varmeverk.
Exklusive skatter fore leveransaret enligt Energimyndigheten.
Justering av ovanstaende energipriser gors varje kvartal, med start 2010-04-01.

Aktuella index och priser presenteras pa www.statkraft.se eller via var kundtjanst pa telefon
0300-56 24 00.
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Indexering, allméant
Grundpriset satts aldrig lagre an det vid avtalets ingaende angivna varde.

Skulle principerna for berédkningen av ovan angivna index andras eller om indexen inte langre
utges, ska annat likvérdigt index anvéndas.

Om skatter eller avgifter som inte ingdr i indexen, direkt eller indirekt, forandras eller nya skatter
tillkommer s att Statkrafts kostnader for varmeleverans paverkas, ager Statkraft ratt att andra
priserna i motsvarande man.

Prisandring
Statkraft har ratt att andra denna prislista eller gora tillagg pa det satt som framgar av gallande
Allmanna avtalsvillkor och vid varje tidpunkt géallande fjarrvarmelag.

Tillkommer nya skatter eller avgifter, vilka paverkar Statkrafts kostnader for varmeleverans, ager
Statkraft ratt att andra priserna i motsvarande man.

Pris da fjarrvarme inte tacker fastighetens hela behov av vdarme och varmvatten

Denna normalprislista galler endast for fjarrvarmeleveranser som técker fastighetens hela behov
av viarme och varmvatten. Da virmebehovet delvis tillgodoses av ”annan virmekélla”, exempelvis
fran varmepump (inkl. franluftsvarmepump) eller panna, géller inte prislistans prisvillkor.
Vénligen kontakta oss for specialprislista.

OBS! F-/FT-/FTX-16sningar och solpaneler anses inte som “annan varmekalla” vid tillimpning av
denna bestdmmelse, vilket inneb&r att Normalprislista tilldmpas!

Avlasning och debitering

Avlasning sker normalt 12 ganger per ar. | de fall matvarde saknas preliminarfaktureras energipriset
baserat pa en beraknad fjarrvarmeanvandning och justering gors efter det att en ny avlasning
genomforts eller nar fjarrvarmeavtalet upphdor. Faktura sands normalt en gang per manad och omfattar
debitering av grundpriset och den rorliga delen, energipriset, for foregadende manad. Betalning ska
vara Statkraft tillhanda senast pa den i fakturan angivna forfallodagen.

Provning av matare
Finns misstanke om att matningen ar felaktig kan provning av méatare begaras. Om avvikelsen fran
ratt varde inte &r storre &n £5 % faktureras kunden med faktisk kostnad for provningen.

Avstangning/aterinkoppling
Vid avstangning respektive aterinkoppling utgar en avgift om 1 000 kr inklusive moms.

Ovriga villkor

For fjarrvarmeleveranser galler Allménna avtalsvillkor for leverans av fjarrvarme som anvénds for
enskilt bruk* och vid varje tidpunkt gallande fjarrvdrmelag samt vad som i Ovrigt avtalats.
* Denna prislista ar de avgiftsbestdmmelser som de Allmanna avtalsvillkoren refererar till.

For mer information!

Om du har fragor eller vill ha mer information &r ni alltid valkomna att ringa var kundservice pa
telefon 0300-56 24 00, maila oss pa kundservice@statkraft.se eller ga in pa www.statkraft.se.

Vi ar antréffbara helgfria vardagar mellan klockan 08.00 till 16.30.


mailto:kundservice@statkraft.se
http://www.statkraft.se/
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Fjarrvarmelagen

Fran den 1 juli 2008 géller en ny fjarrvarmelag (2008:263) som innehaller bestammelser som syftar
till att starka kundernas stéllning som fjarrvarmekund. Lagen ger bland annat er som kund ratt att
begéra forhandling, anséka om medling och s&ga upp ert fjarrvarmeavtal om er fjarrvarmeleverantor
genomfor en ensidig dndring av avtalsvillkoren.

Ré&tt begéra forhandling

Accepterar ni som kund inte det nya fjarrvarmepriset och andra &ndrade avtalsvillkor och vill
framstalla en begaran om forhandling ska detta ske inom tre veckor fran den dag ni blir underrattade
om det nya priset och de nya avtalsvillkoren. Begaran framstalls till Statkraft Varme AB, Att: Patrik
Afeldt, Box 10198, 434 22 Kungsbacka. Kuvertet som brevet skickas i skall vara mérkt med
forhandlingsansdkan och kund ska i brevet ange det/de avtalsvillkor som ni vill férhandla om samt
skélen for er begaran om férhandling. Om vi vid forhandling inte kan enas om det nya fjarrvarme-
priset och de andra &ndrade avtalsvillkoren kommer vi att underrétta er om att férhandlingen &r
avslutad.

Ratt till ansokan om medling

Senast tre veckor efter det att vi har lamnat er besked om att forhandlingen &r avslutad kan ni ansoka
om medling till den myndighet som medlar enligt fjarrvarmelagen. Myndigheten &r Energimarknads-
inspektionen och ni nar dem och fjarrvarmenamnden via telefon 016-16 27 00 alternativt Box 155,
631 03 Eskilstuna alternativt e-post: registrator@ei.se. Mer information hittar ni pa hemsidan:
WWWw.ei.se.

Ratt att sdga upp avtalet

Oavsett om ni begéar forhandling eller ansoker om medling avseende det nya fjarrvarmepriset och de
andra &ndrade avtalsvillkoren har ni, om ni inte accepterar det nya fjarrvarmepriset och/eller de andra
andrade avtalsvillkoren, har ni ratt att sdga upp ert fjarrvarmeavtal med oss. Uppsagningen maste
goras inom tva manader fran den dag ni underrattades om prisandringen. Om ni begart forhandling
avseende det nya fjarrvarmepriset och/eller de andra andrade avtalsvillkoren, utan att nagon
dverenskommelse har traffats, har ni ratt att saga upp fjarrvarmeavtalet senast tre veckor fran den dag
vi underrattat er om att férhandlingen ar avslutad. Om ni har ansokt om medling i fraga om
prisandringen och/eller de andra andrade avtalsvillkoren, utan att nagon 6verenskommelse har traffats,
far ni saga upp fjarrvarmeavtalet senast tre veckor fran den dag fjarrvarmenamnden, myndigheten,
meddelade beslutet att avsluta medlingen. Om fjarrvarmenamnden har l&mnat ansékan om medling
utan bifall far ni sdga upp avtalet senast tre veckor fran dagen for beslutet.

Tillampning av det nya priset och den nya prismodellen
Accepterar ni det nya fjarrvarmepriset och de andra &ndrade avtalsvillkoren kommer detta/dessa att
borja tillampas fran den 1 januari 2010.

Har ni begért forhandling om det nya priset och/eller de andra andrade avtalsvillkoren, och ingen
overenskommelse ar traffad, far det nya priset och de nya avtalsvillkoren bérja tillampas gentemot er
den 1 januari 2010 eller tidigast tre veckor efter den dag da vi har underrattat er om att forhandlingen
ar avslutad.

Har ni ansokt om medling avseende det nya priset och/eller den nya prismodellen, och ingen
dverenskommelse &r traffad, far det nya priset och den nya prismodellen bérja tillampas gentemot er
den 1 januari 2010 eller tidigast tre veckor efter den dag da Fjarrvarmenamnden meddelat beslut att
avsluta medlingen. Om Fjarrvarmenamnden har lamnat ansokan om medling utan bifall far det nya
priset och de nya avtalsvillkoren borija tillampas gentemot er tidigast tre veckor fran dagen for det
beslutet.

Valjer ni att s&ga upp ert fjarrvarmeavtal med oss i enlighet med ovan kommer vi att tillampa det
gamla priset for fjarrvarmeleveranser till er under uppséagningstiden, vilken &r tre manader fran dagen
for uppséagningen.

For mer information &r ni valkomna att kontakta oss pa telefon 0300-56 24 20 alternativt e-post:
patrik.afeldt@statkraft.com. Pa www.statkraft.se och www.ei.se kan ni lasa mer om fjarrvarmelagen.



